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EBITDA da Reditus atinge 2,7 milhões de euros 
nos primeiros 9 meses do ano de 2019 

 

 Proveitos Operacionais de 18,0 milhões de euros (vs. 24,8 milhões de 

euros em 9M18) 

 EBITDA de 2,7 milhões de euros (vs. 3,2 milhões de euros em 9M18) 

 Margem EBITDA 14,9% (vs. 13% em 9M18) 

 Resultado Líquido das Operações em Continuação de 156 mil euros 

negativos (vs. 422 mil euros negativos em 9M18) 

 Vendas Internacionais representam 34% do total (vs. 40% em 9M18) 

 

1. Resumo da Atividade 

O terceiro trimestre de 2019 (9M19), ficou marcado pela manutenção da estratégia de 

desenvolvimento de ofertas integradas e de maior valor acrescentado, de forma a dar uma maior 

sustentabilidade às operações, bem como pelo desenvolvimento de modelos de gestão com 

introdução de componentes de robotização. Estas medidas permitiram um aumento da 

rentabilidade dos projetos e uma melhoria da margem EBITDA em 1,9 pp. 

Os resultados nos 9M19, apresentados seguidamente, são comparados com os valores referentes 

ao 3º trimestre de 2018 (9M18). 

Os Proveitos Operacionais ascenderam nos 9M19 a 18,0 milhões de euros, refletindo uma 

redução de 27,6% face ao período homólogo de 2018. 

A contração dos proveitos em relação ao período homólogo é fruto de uma decisão estratégica 

de privilegiar o foco comercial sobre os projetos de maior valor acrescentado. 

Apesar da redução dos proveitos nos 9M19, a Reditus obteve novos contratos, que apesar de 

consubstanciarem um menor volume de negócios apresentam uma maior rentabilidade, e 

renovou de forma vantajosa vários contratos nos segmentos de IT Consulting e BPO. 

Nos 9M19, os proveitos da área internacional sofreram um decréscimo de 37,7% face aos 9M18, 

fruto da postecipação de investimentos por parte dos clientes. Estas decisões refletem a lenta 

recuperação da economia nestas geografias, com impacto na sua importância sobre os proveitos 

globais do Grupo. Estamos a atuar proactivamente junto do mercado, pelo que estimamos que se 

possa dar início à execução de projetos internacionais nas áreas de ITO e ITC. 



 
 

 

  2  RESULTADOS DOS 9 MESES DE 2019 
 
 
 

R
ed

it
u

s 
SG

P
S 
– 

So
ci

e
d

ad
e 

A
b

e
rt

a 
C

ap
it

al
 S

o
ci

al
 1

4
.6

38
.6

91
 E

u
ro

s 
Se

d
e 

A
v.

5 
O

u
tu

b
ro

, n
º 

1
25

, L
o

ja
 2

, 1
0

50
-0

52
 L

is
b

o
a 

R
eg

is
ta

d
a 

n
a 

C
.R

.C
. d

e 
Li

sb
o

a 
so

b
 o

 n
º 

ú
n

ic
o

 d
e

 m
at

rí
cu

la
 e

 p
es

so
a 

co
le

ct
iv

a 
5

00
 4

00
 9

9
7.

 

O Grupo espera um crescimento positivo até ao final do 4T19, com o previsto início dos referidos 

projetos no mercado internacional, enquanto prossegue ativamente os esforços no sentido de 

fechar várias oportunidades em carteira incluindo projetos em Nearshore. 

O EBITDA foi de 2,7 milhões de euros, equivalente a uma margem EBITDA de 14,9%, 1,9 pp acima 

da margem de 13,0% atingida no período homólogo.  

O Resultado Líquido consolidado ascendeu a 156 mil euros negativos, uma melhoria no resultado 

de 266 mil euros face ao mesmo período do ano anterior. 

 
2. Indicadores Consolidados 

 

2.1. Proveitos Operacionais Consolidados 

Os Proveitos Operacionais ascenderam a 18,0 milhões de euros nos 9M19 face a 24,8 milhões de 

euros registados no período homólogo, representando uma queda de 27,6%. 

No mercado nacional, as vendas registaram uma diminuição de  21,0% face aos 9M18, devido a 

um mercado bastante agressivo e concorrencial, e a estratégia implementada por forma a 

melhorar as suas margens.  

No mercado internacional, designadamente no mercado africano onde o Grupo tem filiais, 

verificou-se uma diminuição de 37,7% em proveitos face aos 9M18, o que se reflete no seu peso 

sobre os proveitos totais do Grupo.  

Proveitos Operacionais 
€ Milhões 
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2.2. Gastos Operacionais 

Os Gastos Operacionais Consolidados, líquidos de amortizações, provisões e perdas de 

imparidade, totalizaram 15,3 milhões de euros nos 9M19, representando 85,1% dos Proveitos 

Totais e um decréscimo de 29,2% face aos 9M18, em que tinham atingido 87,0% dos Proveitos.  

 

2.3. Resultado Operacional antes de Amortizações (EBITDA) 

O EBITDA Consolidado foi de 2,7 milhões de euros nos 9M19, valor que compara com 3,2 milhões 

de euros nos 9M18, representando um decréscimo de 17,1%. A margem EBITDA cifrou-se em 

14,9%, ou seja, 1,9 pp acima da margem de 13,0% atingida no período homólogo.  

 

  EBITDA  

€ Milhões 
 
 

 
 
 
 
 

2.4. Resultado Líquido 

As Depreciações, Amortizações, Provisões e Ajustamentos atingiram 1,7 milhões de euros nos 

9M19, uma diminuição de 12,6% face ao período homólogo. 

O Resultado Operacional (EBIT) foi positivo em 1,0 milhões de euros, valor inferior em 23,8% aos 

obtido nos 9M18. 

Os Resultados Financeiros negativos reduziram em 20,7% face aos 9M18, atingindo 1,4 milhões 

de euros. 
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O Resultado Líquido Consolidado cifrou-se assim numa perda de 156 mil euros nos 9M19, 

representando uma melhoria face ao resultado negativo de 422 mil euros obtido no período 

homólogo. 

Do EBITDA ao Resultado Líquido   
€ Milhares 

 

 
 

 

3. Indicadores por Área de Negócios 

Receitas por Área de Atividade             

    9M18                       9M19 

 

 

 

BPO
32%

ITC
43%

ITO
25%

BPO
24%

ITC
41%

ITO
35%
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Receitas por Mercado Geográfico 

            9M18                                                                    9M19 

 

                           

 
3.1. IT Consulting  

A área de IT Consulting integra os segmentos de Consultoria, Plataformas e Aplicações, e 

Outsourcing Especializado. Esta área representou 43% das receitas totais do Grupo nos 9M19.  

O segmento de IT Consulting oferece ao mercado serviços de consultoria, de gestão de processos, 

desenvolvimento/gestão e manutenção aplicacional, Business Intelligence e aplicações, soluções 

de open source e serviços de outsourcing especializado em tecnologias de informação. Os serviços 

incluem a gestão, administração e suporte de plataformas tecnológicas.  

As receitas da unidade de ITC atingiram 10,9 milhões de euros nos 9M19, um decréscimo de 21,9% 

face ao período homólogo. O EBITDA foi de 949 mil euros, valor que compara com um resultado 

de 1.961 mil euros nos 9M18. 

 

3.2. IT Outsourcing  

A área de IT Outsourcing da Reditus é composta pelas competências de Infraestruturas de TI e 

representou 25% das receitas totais nos 9M19.   

O segmento de Infraestruturas de TI da Reditus oferece ao mercado serviços, projetos e soluções 

infraestruturais de tecnologias de informação. Os serviços incluem a gestão, administração e 

suporte de plataformas tecnológicas, numa lógica de contrato de responsabilidade ou de 

outsourcing funcional.  

Os Proveitos deste segmento foram de 6,6 milhões de euros nos 9M19, um decréscimo de 44,9% 

face ao valor registado no período homólogo, devido aos atrasos no arranque de vários projetos 

na área internacional. O EBITDA foi de 1,1 milhões de euros, que se compara com um resultado 

de 1,5 milhões de euros nos 9M18. 

 

 

Portugal
66%

34%

Internacional

Portugal
60%

40%

Internacional
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3.3. Business Process Outsourcing (BPO) 

A área de BPO envolve a prestação de serviços Contact Center e de suporte ao negócio, 

desenvolvendo atividades como atendimento e fidelização de cliente, nas vertentes de inbound e 

outbound, tratamento de correio, preparação de documentos, digitalização, custódia de arquivos, 

tratamento de crédito à habitação, a empresas, pessoal e automóvel, gestão de sinistros 

automóvel, de multirriscos e de acidentes de trabalho, tratamento de cartões de débito, de 

crédito e de cartões universitários, gestão de reclamações, entre outras. Esta área representou 

32% do negócio total da Reditus nos 9M19. 

Os Proveitos Operacionais ascenderam a 8,1 milhões de euros, uma quebra de 2,7% face ao valor 

obtido no período homólogo. O EBITDA registou no 9M19 um resultado positivo de 614 mil euros, 

valor que compara favoravelmente com a perda de 189 mil de euros nos 9M18.  

Estes resultados parecem evidenciar o sucesso da estratégia adoptada e acima descrita, face aos 

desafios do mercado.   

 

4. Balanço - Principais Rubricas 

  
 

 
 

No final dos 9M19, a dívida bancária líquida (inclui empréstimos, passivos por locação financeira, 

deduzido da caixa e equivalentes) foi de 58,6 milhões de euros, valor que compara com 59,2 

milhões de euros registados no final do 4T18, ou seja, um diminuição de 1,0%.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Milhões de Euros

30/09/2019 31/12/2018 Var %

Ativo Total 182,1 171,3 6,3%

Ativos Não Correntes 104,4 104,9 -0,5%

Ativos Correntes 77,7 66,4 17,0%

Capital Próprio 26,7 26,7 -0,1%

Passivo Total 155,4 144,6 7,5%

Passivos Não Correntes 80,5 95,3 -15,5%

Passivos Correntes 74,9 49,3 51,8%

Dívida Líquida 58,6 59,2 -1,0%
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5. Comportamento Bolsista  
 

Performance das Ações Reditus 

 

 

 

No final dos 9M19, a cotação de fecho das ações Reditus fixou-se nos 0,08 euros, valor que 

compara com os 0,09 euros registados no início do ano. 

Em termos de liquidez, foram transacionados durante os 9M19 cerca de 179.032 mil títulos da 

Reditus, representando um valor de transação de 18.409 mil euros. 

O número médio diário de ações transacionadas fixou-se em cerca de 989 títulos, correspondente 

a um valor médio diário de cerca de 96 euros. 
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6. EBITDA por Área de Negócio  
 

 
   

 Unidade: milhares de euros

30/09/2019 30/09/2018 Var %

TOTAL REDITUS

Proveitos Operacionais 17.981           24.847           -27,6%

Vendas 324                853                -62,0%

Prestação de Serviços 17.462           23.652           -26,2%

Outros Proveitos Operacionais 195                342                -43,0%

Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 15.307           21.620           -29,2%

EBITDA 2.674             3.227             -17,1%

Margem EBITDA 14,9% 13,0% 1,9pp

ITC

Proveitos Operacionais 10.949           14.022           -21,9%

Vendas 111                506                -78,2%

Prestação de Serviços 10.651           13.303           -19,9%

Outros Proveitos Operacionais 187                213                -12,0%

Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 10.000           12.062           -17,1%

EBITDA 949                1.961             -51,6%

Margem EBITDA 8,7% 14,0% -5,3pp

ITO

Proveitos Operacionais 6.555             11.896           -44,9%

Vendas 332                473                -29,7%

Prestação de Serviços 6.148             11.249           -45,3%

Outros Proveitos Operacionais 75                  174                -57,0%

Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 5.443             10.440           -47,9%

EBITDA 1.112             1.456             -23,6%

Margem EBITDA 17,0% 12,2% 4,7pp

BPO

Proveitos Operacionais 8.128             8.356             -2,7%

Vendas -                 -                 0,0%

Prestação de Serviços 8.128             8.356             -2,7%

Outros Proveitos Operacionais -                 0                    0,0%

Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 7.514             8.545             -12,1%

EBITDA 614                (189)               424,4%

Margem EBITDA 7,5% -2,3% 9,8pp

Outros e Intra-grupo

Proveitos Operacionais (7.651)            (9.428)            

Vendas (119)               (126)               

Prestação de Serviços (7.465)            (9.257)            

Outros Proveitos Operacionais (67)                 (45)                 

Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) (7.651)            (9.428)            
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REDITUS, SGPS, SA 

DEMONSTRAÇÕES DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS 
DOS PERÍODOS FINDOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2019 E 30 DE SETEMBRO DE 2018 

 (Valores expressos em Euros) 
 

 

 
 

 
  

30/09/2019 30/09/2018

RÉDITOS OPERACIONAIS:

Vendas 323.928 852.856

Prestações de serviços 17.461.927 23.651.730

Outros rendimentos operacionais 195.164 342.333

Total de réditos operacionais 17.981.019 24.846.919

GASTOS OPERACIONAIS:

Inventários consumidos e vendidos  (285.267)  (702.595)

Fornecimentos e serviços externos  (6.443.745)  (7.326.287)

Gastos com pessoal  (8.340.960)  (13.104.646)

Gastos de depreciação e amortização  (1.614.459)  (1.833.297)

Provisões e perdas de imparidade  (64.500)  (87.596)

Outros gastos e perdas operacionais  (236.615)  (486.112)

Total de gastos operacionais  (16.985.546)  (23.540.533)

Resultados operacionais 995.473 1.306.386

RESULTADOS FINANCEIROS:

Gastos financeiros, l íquidos  (1.431.454)  (1.804.832)

Perdas em empresas associadas, l íquidas  -  - 

 (1.431.454)  (1.804.832)

Resultados antes de impostos  (435.981)  (498.446)

Imposto sobre o rendimento do exercício 409.144 266.819

Resultado antes da consideração dos interesses minoritários  (26.837)  (231.627)

Interesses minoritários  (128.816)  (190.732)

Resultado Liquido  (155.653)  (422.359)

EBITDA 2.674.432 3.227.279

Margem EBITDA 14,9% 13,0%
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REDITUS, SGPS, SA  
DEMONSTRAÇÃO DA POSIÇÃO FINANCEIRA CONSOLIDADA  
EM 30 DE SETEMBRO DE 2019 E 31 DE DEZEMBRO DE 2018 

 (Valores expressos em Euros) 
 

 

30/09/2019 31/12/2018

ATIVO

ATIVOS NÃO CORRENTES:

Ativos tangíveis 6.667.895 6.831.784

Propriedades de investimento 1.509.000 1.509.000

Goodwill 41.473.191 41.473.191

Ativos intangíveis 16.312.287 17.238.021

Clientes 29.927.618 29.927.618

Outras contas a receber 1.049.458 1.049.458

Outros investimentos financeiros 5.000.927 4.982.959

Ativos por impostos diferidos 2.471.005 1.915.349

104.411.381 104.927.380

ATIVOS CORRENTES:

Inventários 264.768 204.496

Clientes 40.951.101 36.989.627

Outras contas a receber 5.050.656 4.848.986

Outros activos correntes 30.189.677 23.175.103

Ativos financeiros pelo justo valor 9.609 8.112

Caixa e equivalentes 1.209.136 1.174.596

77.674.947 66.400.920

TOTAL DO ATIVO 182.086.328 171.328.300

CAPITAL PRÓPRIO:

Capital 14.638.691 14.638.691

Ações (quotas) próprias  (255.183)  (255.183)

Prémios de emissão 9.952.762 9.952.762

Reservas 4.812.483 4.812.483

Resultados transitados  (3.812.965)  - 

Excedentes de valorização de ativos fixos 1.260.288 1.260.288

Resultado consolidado líquido do exercício  (155.653)  (3.812.965)

Capital próprio atribuível aos acionistas maioritários 26.440.423 26.596.076

Capital próprio atribuível a interesses minoritários 249.142 120.326

Total do capital próprio 26.689.565 26.716.402
        

PASSIVO:         

PASSIVO NÃO CORRENTE:         

Empréstimos 47.939.654 49.004.263

Outras contas a pagar 25.109.673 38.512.612

Passivos por impostos diferidos 3.438.940 3.450.953

Passivos por locação financeira 4.053.854 4.324.423

80.542.121 95.292.251

PASSIVO  CORRENTE:

Empréstimos 7.490.765 6.684.427

Fornecedores 9.864.970 9.437.022

Outras contas a pagar 38.861.379 20.694.435

Outros passivos correntes 18.274.868 12.137.177

Passivos por locação financeira 362.660 366.586

74.854.642 49.319.647

                                            TOTAL DO PASSIVO 155.396.763 144.611.898

TOTAL DO CAPITAL PRÓPRIO E DO PASSIVO 182.086.328 171.328.300


