
 
 

 

  1  RESULTADOS ANUAIS DE 2015 
 

R
ed

it
u

s 
SG

P
S 

– 
So

ci
e

d
ad

e 
A

b
e

rt
a 

C
ap

it
al

 S
o

ci
al

 7
3

.1
93

.4
55

 E
u

ro
s 

Se
d

e 
R

u
a 

P
e

d
ro

 N
u

n
es

, n
º 

1
1,

 1
05

0
-1

69
 L

is
b

o
a

 
R

eg
is

ta
d

a 
n

a 
C

.R
.C

. d
e 

Li
sb

o
a 

so
b

 o
 n

º 
ú

n
ic

o
 d

e
 m

at
rí

cu
la

 e
 p

es
so

a 
co

le
ct

iv
a 

5
00

 4
00

 9
9

7.
 

 
EBITDA da Reditus atinge 11,0 milhões de euros em 2015 

 

 Proveitos Operacionais de 118,6 milhões de euros  

 EBITDA de 11,0 milhões de euros  

 Margem EBITDA de 9,3%  

 Resultado Líquido de 0,3 milhões de euros  

 Vendas em Portugal aumentam 6,2% 

 Vendas Internacionais representam cerca de 40% do total 

 
1. Resumo da Atividade 

 

Em 2015, face à quebra expectável na atividade internacional, nomeadamente nos mercados 

africanos, os proveitos totais consolidados do Grupo Reditus atingiram 118,6 milhões de euros. 

O reforço do foco no mercado doméstico permitiu apresentar um crescimento em Portugal de 

6,2% para 72,2 milhões de euros, esforço insuficiente para compensar a quebra de 10,8% 

verificada na área internacional, que mesmo assim atingiu 46,4 milhões de euros, ou seja cerca 

de 40% do total de proveitos do Grupo.  

O Grupo Reditus manteve a sua aposta na expansão da atividade internacional através de 

parcerias em novas áreas geográficas, como seja a América Latina, o que permitirá fortalecer e 

expandir a sua oferta de serviços e soluções SAP, no sector empresarial privado e público. 

Os resultados de 2015 demonstram a assertividade do Grupo Reditus no desenvolvimento da 

sua estratégia, nomeadamente a resiliência dos seus negócios num contexto claramente 

desafiante em Portugal e em África. Verificou-se neste último mercado um retardar na tomada 

de decisões de investimento por parte dos clientes, que deverão ser retomados durante 2016. 

Para além da resiliência demonstrada, o Grupo Reditus conseguiu em 2015 conquistar diversos 

projetos emblemáticos, nomeadamente o “Pordata Kids”, a Gestão do “Sistema de Triagem do 

Hospital de Maputo”, o desenvolvimento aplicacional para o Sport Lisboa e Benfica, bem como 

assegurar diversos contratos de manutenção em clientes como o Banco de Portugal e a EDP.  

O Grupo Reditus, que em 2016 completa o seu 50º Aniversário, é o mais antigo e um dos 

maiores players nacionais no sector das Tecnologias de Informação. As suas atividades estão 

estruturadas em três áreas de competências: BPO, IT Outsourcing, IT Consulting. 
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2. Indicadores Consolidados 

2.1. Proveitos Operacionais Consolidados 

Em 2015, os Proveitos Operacionais Consolidados ascenderam a 118,6 milhões de euros, valor 

que corresponde a um decréscimo de 1,2% face aos 120 milhões de euros do ano anterior.  

O crescimento das vendas de 6,2% no mercado doméstico para 72,2 milhões de euros, não foi 

suficiente para compensar a quebra verificada na área internacional, sobretudo nos mercados 

africanos.  

A área internacional, que representa 39% do total de vendas, registou uma quebra de 10,8% 

para os 46,4 milhões de euros devido ao atraso no arranque de projetos no mercado africano.  

 

Proveitos Operacionais 
€ Milhões 
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2.2. Gastos Operacionais 

Os Gastos Operacionais Consolidados líquidos de amortizações, provisões e ajustamentos 

totalizaram 107,6 milhões de euros em 2015, o que representa um decréscimo de 0,9% face ao 

ano anterior. 

2.3. Resultado Operacional antes de Amortizações (EBITDA) 

O EBITDA Consolidado foi de 11,0 milhões de euros, um decréscimo de 4,2% face aos 11,5 

milhões de euros obtidos em 2014. A margem EBITDA cifrou-se em 9,3%, 0,2pp abaixo da 

margem de 9,5% obtida em 2014.  

 

  EBITDA  

€ Milhões 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

2.4. Resultado Líquido 

As Depreciações, Amortizações, Provisões e Ajustamentos atingiram 4,7 milhões de euros, um 

decréscimo de 5,8% face ao ano anterior devido a uma diminuição de 11,4% e 3,2% das rubricas 

de provisões e perdas de imparidade e gastos de depreciação e amortização respetivamente.  

O Resultado Operacional (EBIT) foi de 6,3 milhões de euros, uma queda de 3,0% face aos 6,5 

milhões de euros obtidos no ano anterior.  

Os Resultados Financeiros negativos registaram um desempenho positivo, alcançando 4,1 

milhões de euros em 2015, uma diminuição de 6,6% face aos 4,4 milhões de euros em 2014. 

Esta melhoria reflete a redução da divida bruta média e o continuado esforço da empresa na 

obtenção de melhores condições de financiamento por via da renegociação das principais linhas 

de crédito, nomeadamente quanto ao seu  pricing médio. 
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O Resultado Líquido consolidado ascendeu a 263,6 mil euros, valor que compara com 417,9 mil 

euros no período homólogo. 

Do EBITDA ao Resultado Líquido   
€ Milhares 

 

 

3. Indicadores por Área de Negócios 

   Receitas por Área de Atividade             

   2014                    2015 

 

Receitas por Mercado Geográfico 
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         2014                                                                    2015          

                       

3.1. IT Consulting  

A área de IT Consulting integra os segmentos de Consultoria, Plataformas e Aplicações, 

Consultoria e Implementação SAP, e Outsourcing Especializado. Esta área representou 67% das 

receitas totais do Grupo em 2015.  

Na área de Consultoria e implementação SAP, a participada ROFF, que representa mais de 70% 

da área de ITC, reforçou fortemente a sua posição no mercado nacional, onde o volume de 

negócios aumentou 35% face ao ano anterior. A ROFF continuou assim a ganhar espaço como a 

maior empresa de consultoria SAP em Portugal e maior parceiro nacional da multinacional 

alemã. 

A evolução da atividade de ITC foi muito positiva, registando um aumento de 5,1% nas receitas 

para 84,4 milhões de euros e um aumento no EBITDA de 17,1% para 5,1 milhões de euros, 

equivalente a uma margem de 6,0% vs. 5,4% em 2014. 

 

3.2. IT Outsourcing  

A área de IT Outsourcing da Reditus é composta pelas competências de Infraestruturas de TI e 

representou 17% das receitas totais.   

O segmento de Infraestruturas de TI da Reditus oferece ao mercado serviços, projetos e 

soluções infraestruturais de tecnologias de informação. Os serviços incluem a gestão, a 

administração e o suporte de plataformas tecnológicas, numa lógica de contrato de 

responsabilidade ou de outsourcing funcional. 

As receitas deste segmento foram de 20,7 milhões de euros, uma diminuição de 14,1% face ao 

ano anterior. No entanto o EBITDA registou uma evolução muito positiva, tendo aumentado 

19,5% para 7,2 milhões de euros, equivalente a uma margem de 34,7% vs. 24,9% no ano 

anterior.  
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3.3. Business Process Outsourcing (BPO) 

A área de BPO envolve a prestação de serviços Contact Center e de suporte ao negócio, 

desenvolvendo atividades como atendimento e fidelização de cliente, nas vertentes de inbound 

e outbound, tratamento de correio, preparação de documentos, digitalização, custódia de 

arquivo, tratamento de crédito - habitação, empresas, pessoal e automóvel, gestão de sinistros - 

automóvel, multirriscos e acidentes de trabalho, tratamento de cartões de débito, de crédito e 

universitários, gestão de reclamações, entre outras. Esta área representou 16% do negócio total 

da Reditus em 2015. 

As receitas da unidade de BPO atingiram 20,0 milhões de euros, uma diminuição de 6,7% face ao 

ano anterior. O EBITDA foi negativo em 1,3 milhões de euros, valor que compara com resultados 

positivos de 1,1 milhões euros no ano anterior. 

 

4. Balanço - Principais Rubricas 

  
    

 

 

 

 

 

 

No final de dezembro de 2015, a dívida bancária líquida (inclui empréstimos, passivos por 

locação financeira, deduzido da caixa e equivalentes) diminuiu para 61,8 milhões de euros, valor 

que compara com 63,5 milhões de euros registados no final de 2014. 

Os passivos por locação financeira incluem 5,8 milhões de euros de leasings imobiliários. 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

Milhões de Euros

31-12-2015 31-12-2014 Var. %

Ativo Total 205,4 196,5 4,5%

Ativos Não Correntes 91,7 94,5 -3,0%

Ativos Correntes 113,7 102,0 11,4%

Capital Próprio 35,9 35,8 0,3%

Passivo Total 169,5 160,7 5,5%

Passivos Não Correntes 99,1 86,5 14,6%

Passivos Correntes 70,4 74,2 -5,1%

Dívida Líquida 61,8 63,5 -2,6%
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5. Comportamento Bolsista  

 

Performance das Ações Reditus 

No final de 2015, a cotação de fecho das ações Reditus fixou-se nos 0,40 euros, valor que 

compara com os 0,76 euros registados no início do ano. 

Em termos de liquidez, foram transacionados durante o exercício cerca de 170 mil títulos da 

Reditus, representando um valor de transação de 90 mil euros.  

O número médio diário de ações transacionadas fixou-se em cerca de 652 títulos, 

correspondente a um valor médio diário de cerca de 346 euros. 
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6. Perspetivas para 2016 

 

Apesar da previsão de uma ligeira retoma da economia, a Reditus continuará a operar num 

contexto de fragilidade económica, no âmbito nacional e internacional, pelo que a rentabilidade 

dos seus negócios se manterá como uma das principais prioridades do Grupo. 

Assim, no mercado doméstico, a Reditus continuará focada no desenvolvimento de ofertas 

integradas, inovadoras e de maior valor acrescentado, associadas aos novos desafios 

tecnológicos e às necessidades atuais dos vários sectores de mercado, mantendo em simultâneo 

um rigoroso controlo de custos, quer ao nível operacional, quer ao nível da estrutura. 

A nível internacional, a Reditus continuará a desenvolver oportunidades de investimento em 

novos mercados com potencial de crescimento, nomeadamente em países em franca expansão, 

com a abertura de novas filiais, bem como a promover as suas competências para o 

desenvolvimento de projetos em Nearshore. 

Ao nível do seu portfólio, continuará a apostar em soluções inovadoras, nomeadamente 

baseadas na Cloud, que potenciem de forma particular a oferta nos vários segmentos da sua 

atividade. 
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7. EBITDA por Área de Negócio  
 

 

 

 
  

 Unidade: milhares de euros

31-12-2015 31-12-2014 Var%

TOTAL REDITUS

Proveitos Operacionais 118.565      119.994     -1,2%

Vendas 12.305         14.465       -14,9%

Prestação de Serviços 104.190      103.461     0,7%

Outros Proveitos Operacionais 2.069           2.067          0,1%

Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 107.595      108.539     -0,9%

EBITDA 10.969         11.455       -4,2%

Margem EBITDA 9,3% 9,5% -0,2pp

ITC

Proveitos Operacionais 84.360         80.246       5,1%

Vendas 9.596           8.868          5,7%

Prestação de Serviços 72.935         69.010       5,7%

Outros Proveitos Operacionais 1.829           2.368          -22,8%

Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 79.261         75.890       4,4%

EBITDA 5.099           4.356          17,1%

Margem EBITDA 6,0% 5,4% 0,6pp

ITO

Proveitos Operacionais 20.706         24.106       -14,1%

Vendas 2.776           5.912          -53,0%

Prestação de Serviços 17.208         18.008       -4,4%

Outros Proveitos Operacionais 722              186             287,8%

Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 13.521         18.096       -25,3%

EBITDA 7.184           6.011          19,5%

Margem EBITDA 34,7% 24,9% 9,8pp

BPO

Proveitos Operacionais 20.006         21.436       -6,7%

Vendas 124              10               1100,3%

Prestação de Serviços 19.841         21.360       -7,1%

Outros Proveitos Operacionais 41                 66               n.a

Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 21.321         20.348       4,8%

EBITDA (1.314)          1.089          -220,7%

Margem EBITDA -6,6% 5,1% -11,6pp

Outros e Intra-grupo

Proveitos Operacionais (6.507)          (5.795)        

Vendas (191)             (325)            

Prestação de Serviços (5.793)          (4.917)        

Outros Proveitos Operacionais (524)             (553)            

Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) (6.507)          (5.795)        
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REDITUS, SGPS, SA 

DEMONSTRAÇÕES DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS 
DOS PERÍODOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015 E 31 DE DEZEMBRO DE 2014 

(Valores expressos em Euros) 

 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31-12-2015 31-12-2014

RÉDITOS OPERACIONAIS:

Vendas 12.305.097 14.465.447

Prestações de serviços 104.190.300 103.461.219

Outros rendimentos operacionais 2.069.303 2.067.285

Total  de réditos  operacionais 118.564.700 119.993.951

GASTOS OPERACIONAIS:

Inventários consumidos e vendidos  (8.951.217)  (11.294.236)

Fornecimentos e serviços externos  (36.174.831)  (36.680.159)

Gastos com pessoal  (61.039.777)  (58.842.654)

Gastos de depreciação e amortização  (3.266.898)  (3.373.958)

Provisões e perdas de imparidade  (1.403.940)  (1.584.440)

Outros gastos e perdas operacionais  (1.429.657)  (1.721.759)

Total  de gastos  operacionais  (112.266.320)  (113.497.206)

Resultados  operacionais 6.298.380 6.496.745

RESULTADOS FINANCEIROS:

Gastos financeiros, l íquidos  (4.141.960)  (4.435.317)

Perdas em empresas associadas, l íquidas  -  - 

 (4.141.960)  (4.435.317)

Resultados  antes  de impostos 2.156.420 2.061.428

Imposto sobre o rendimento do exercício  (1.895.379)  (1.344.215)

Resultado antes da consideração dos interesses minoritários 261.041 717.213

Interesses minoritários 2.580  (299.292)

Resultado Liquido 263.621 417.921

EBITDA 10.969.218 11.455.143

Margem EBITDA 9,3% 9,5%



 
 

 

  11  RESULTADOS ANUAIS DE 2015 
 

R
ed

it
u

s 
SG

P
S 

– 
So

ci
e

d
ad

e 
A

b
e

rt
a 

C
ap

it
al

 S
o

ci
al

 7
3

.1
93

.4
55

 E
u

ro
s 

Se
d

e 
R

u
a 

P
e

d
ro

 N
u

n
es

, n
º 

1
1,

 1
05

0
-1

69
 L

is
b

o
a

 
R

eg
is

ta
d

a 
n

a 
C

.R
.C

. d
e 

Li
sb

o
a 

so
b

 o
 n

º 
ú

n
ic

o
 d

e
 m

at
rí

cu
la

 e
 p

es
so

a 
co

le
ct

iv
a 

5
00

 4
00

 9
9

7.
 

 

REDITUS, SGPS, SA  
DEMONSTRAÇÃO DA POSIÇÃO FINANCEIRA CONSOLIDADA  
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015 E 31 DE DEZEMBRO DE 2014 

 (Valores expressos em Euros) 

31-12-2015 31-12-2014

ATIVO

ATIVOS NÃO CORRENTES:

Activos tangíveis 10.193.661 10.513.691

Propriedades de Investimento 1.500.000 1.500.000

Goodwill 56.445.407 56.445.407

Activos intangíveis 23.030.730 24.457.339

Adiantamentos  por Conta  de Investimentos  Financeiros 74.707 74.707

Outros investimentos financeiros 131.414 61.072

Activos por Impostos Diferidos 288.561 1.369.027

91.664.480 94.421.243

ATIVOS CORRENTES:  - 

Inventários 315.559 355.285

Clientes 83.802.915 74.208.897

Outras contas a receber 8.841.299 8.556.592

Outros activos correntes 13.306.634 13.559.437

Activos financeiros pelo justo valor 159.729 246.731

Caixa e equivalentes 7.297.349 5.112.996

113.723.485 102.039.938

TOTAL DO ATIVO 205.387.965 196.461.181

CAPITAL PRÓPRIO:

Capital 73.193.455 73.193.455

Acções (quotas) próprias  (1.426.438)  (1.426.438)

Prémios de emissão 9.952.762 9.952.762

Reservas 3.601.755 3.592.304

Resultados transitados  (51.122.799)  (51.531.269)

Ajustamentos em activos financeiros  (501.763)  (501.763)

Excedentes de valorização de activos fixos 1.213.436 1.427.621

Resultado consolidado líquido do exercício 263.621 417.921

Capital próprio atribuível aos accionistas maioritários 35.174.029 35.124.593

Capital próprio atribuível a interesses minoritários 671.266 620.295

Total do capital próprio 35.845.295 35.744.888
        

PASSIVO:         

PASSIVO NÃO CORRENTE:         

Empréstimos 54.973.761 52.567.537

Outras contas a pagar 34.576.736 23.588.343

Passivos por impostos diferidos 4.293.565 4.447.689

Passivos por locação financeira 5.318.975 5.948.751

99.163.037 86.552.320

PASSIVO  CORRENTE:

Empréstimos 7.971.689 9.386.493

Fornecedores 13.614.723 14.495.938

Outras contas a pagar 24.897.380 27.290.077

Outros passivos correntes 23.028.171 22.298.540

Passivos por locação financeira 867.670 692.925

70.379.633 74.163.973

                                            TOTAL DO PASSIVO 169.542.670 160.716.293

TOTAL DO CAPITAL PRÓPRIO E DO PASSIVO 205.387.965 196.461.181


