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Reditus aumenta os proveitos operacionais 12% para 11,2 
milhões de euros no 1º semestre de 2021 

 
 

• Proveitos Operacionais de 11,2 milhões de euros 

• Resultado Líquido de 65 mil euros  

• EBITDA de 1,1 milhões de euros  

• Margem EBITDA 10,1%  

• Vendas Internacionais representam 22% do total 

 
 
Nota Preliminar 

As demonstrações financeiras referentes a 2020 e a 30 de junho de 2021, foram objeto de 
reexpressão de acordo com a norma IAS 8, dado ter a CMVM entendido que os saldos registados 
em clientes extracomunitários nos exercícios anteriores deveriam ser alvo de imparidade devido 
à sua antiguidade, pelo que foram reclassificados.  

Assim, entendeu o Conselho de Administração registar em Resultados Transitados a reexpressão 
dos valores até à data reconhecidos em clientes extracomunitários e em outros passivos 
correntes, dado tratar- se de correções referentes a exercícios anteriores.  

 

1. Resumo da Atividade 

Não obstante a situação de pandemia que tem afetado a economia nacional e internacional 
desde o início de 2020, no primeiro semestre de 2021, a Reditus conseguiu de forma sustentada 
melhorar os seus proveitos operacionais através da prossecução de uma estratégia de inovação 
e desenvolvimento de ofertas integradas, o que lhe permitiu assegurar a renovação de vários 
projetos e a angariação de novos clientes. 

No período em análise, os Proveitos Operacionais apresentam uma melhoria de 12,0% 
ascendendo a 11,2 milhões de euros vs os 10,0 milhões de euros do período homólogo. 

O Resultado Líquido consolidado, embora positivo e tendo ascendido a 65 mil euros, representa 
um decréscimo de 61,6% face ao mesmo período do ano anterior que registou 168 mil euros. 
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No 1S21 o EBITDA foi de 1,1 milhões de euros, valor que compara com os 1,3 milhões no 
período homólogo. Este valor é equivalente a uma margem EBITDA de 10,1% e representa uma 
redução de 2,7pp face ao período homólogo.  

Por segmento, a Reditus registou um incremento dos proveitos das atividades de ITC e BPO e 
uma contração nas atividades de ITO.  

No segmento de ITC, os proveitos atingiram 1,9 milhões de euros vs 0,98 milhões de euros do 
período homólogo, o que representou um crescimento de 97,2%. O EBITDA foi de 351 mil euros, 
comparando com os 68 mil euros de 1S20. A margem EBITDA do segmento também registou 
evolução positiva de 11,2 pp, fixando-se nos 18,1%. 

Os proveitos do segmento de ITO atingiram os 2,4 milhões de euros, valor que representa uma 
redução de 36,7% quando comparado com os 3,7 milhões de euros obtidos no período 
homólogo. O EBITDA cifrou-se nos 380 mil euros representando uma redução de 43,4% quando 
comparado com os 671 mil euros do 1S20. A margem EBITDA também acompanhou a evolução 
daquele indicador com uma redução de 1,9 pp, fixando-se nos 16,1%. 

Os proveitos operacionais do segmento de BPO também registaram uma evolução positiva de 
30% face ao período homólogo, situando-se nos 7,0 milhões de euros. O EBITDA cifrou-se nos 
401 mil euros, representando uma redução de 25,5% quando comparado com os 538 mil euros 
do 1S20. A margem EBITDA também acompanhou a evolução daquele indicador com uma 
redução de 4,2 pp, fixando-se nos 5,7%. 

Os proveitos operacionais da área internacional atingiram os 2,45 milhões de euros, o que 
representa um pequeno decréscimo de 3,0% face ao 1S20 e uma ligeira diminuição do seu peso 
relativamente aos proveitos globais do Grupo. Uma situação que se deve às dificuldades 
impostas pela pandemia Covid 19, às dificuldades de circulação de pessoas, de equipamentos e 
materiais bem como às dificuldades de produção dos principais fabricantes conjugadas com a 
rutura de stocks nos principais distribuidores, têm provocado atrasos no desenvolvimento dos 
projetos e a postecipação de decisões de investimento em projetos estratégicos do sector 
público. A Reditus vai continuar a manter a aposta nos seus negócios nas geografias 
internacionais e na sustentabilidade dos projetos de longa duração na área de ITC e ITO para 
várias organizações.  

Para os próximos meses de 2021, apesar da continuação da incerteza resultante do problema de 
saúde pública ainda em curso, há a registar o desenvolvimento de novas oportunidades de 
negócio para as quais o Grupo está preparado, pelo que tem a expectativa de um crescimento 
positivo com a adjudicação e o “kick-off” de alguns projetos estratégicos e de grande dimensão 
já adjudicados ou nas fases finais de contratação, tanto no mercado nacional como no 
internacional. Estas novas oportunidades têm-se vindo a materializar já durante o 3º trimestre 
do corrente ano, sendo que a Reditus, para além da sua concretização, continuará ainda 
ativamente à procura de oportunidades em projetos de Nearshore. 
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2. Indicadores Consolidados 

 

2.1. Resultado Líquido 

As Depreciações, Amortizações, Provisões e Ajustamentos elevaram-se a 0,38 milhões de euros 
no 1S21, um decréscimo de 10% face ao período homólogo. 

O Resultado Operacional (EBIT) foi positivo em 0,76 milhões de euros, face aos 0,86 milhões de 
euros positivos obtidos no 1S20.  

Os Resultados Financeiros negativos atingiram 0,77 milhões de euros, quando comparados com 
0,65 milhões de euros do período homólogo. 

O Resultado Líquido Consolidado ascendeu a 65 mil euros no 1S21, representando uma redução 
de 61,6% face ao resultado de 168 mil euros obtido no período homólogo. 

 
Do EBITDA ao Resultado Líquido 

€ Milhares 
 

 
 
 

2.2. Proveitos Operacionais Consolidados 

Os Proveitos Operacionais ascenderam a 11,2 milhões de euros no 1S21 face a 10,0 milhões de 
euros registados no período homólogo, representando um crescimento de 12,0%. 

No mercado nacional, as vendas registaram um crescimento de 17,1% face ao 1S20, reflexo de 
uma boa performance dos segmentos ITC e BPO. 

No mercado internacional, designadamente no mercado africano onde o Grupo tem filiais, 
verificou-se uma ligeira diminuição nas vendas de 3,0% face ao 1S20, representando também 
uma ligeira quebra no peso sobre as vendas totais do Grupo. 
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Proveitos Operacionais 

€ Milhões 

	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3. Gastos Operacionais 

Os Gastos Operacionais Consolidados, líquidos de amortizações, provisões e perdas de 
imparidade, totalizaram 10,1 milhões de euros no 1S21, representando um aumento de 15,3% 
face ao mesmo período do ano anterior e 89,9% dos Proveitos Totais, em comparação com 
87,2% no 1S20. 

 

2.4. Resultado Operacional antes de Amortizações (EBITDA) 

O EBITDA Consolidado foi de 1,1 milhões de euros no 1S21, valor que compara com 1,3 milhões 
de euros no 1S20. A margem EBITDA cifrou-se em 10,1%, ou seja 2,7 pp abaixo da margem de 
12,8% atingida no período homólogo.   

 

 

 

 

 

 

 

-3,0% 

17,1% 

1S20 1S21 
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Margem do EBITDA 

       € Milhões 
 
 

	
	

 
 

3. Indicadores por Área de Negócio 
  

Receitas por Área de Atividade             

    1S20                  1S21 
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Receitas por Mercado Geográfico 

        1S20                                                                            1S21 

 
                    

3.1. IT Consulting  

A área de IT Consulting integra os segmentos de Desenvolvimento e Integração Aplicacional e 
Staffing. Esta área representou 17% das receitas totais do Grupo no 1S21.  

O segmento de IT Consulting oferece ao mercado serviços de consultoria, de gestão de 
processos, desenvolvimento/gestão e manutenção aplicacional, Business Intelligence e 
aplicações, soluções de open source e serviços de outsourcing especializado em tecnologias de 
informação. Os serviços incluem a gestão, administração e suporte de plataformas tecnológicas.  

Os Proveitos deste segmento foram de 1,9 milhões de euros no 1S21, um aumento de 97,2% 
face ao valor registado no período homólogo. O EBITDA foi positivo em 351 mil euros, 
registando um aumento de 418,1% face ao 1S20. 

 

3.2. IT Outsourcing  

A área de IT Outsourcing da Reditus comporta as competências de Infraestruturas de TI e 
representou 21% das receitas totais no 1S21.   

O segmento de Infraestruturas de TI da Reditus oferece ao mercado serviços, projetos e 
soluções infraestruturais de tecnologias de informação. Os serviços incluem a gestão, 
administração e suporte de plataformas tecnológicas, numa lógica de contrato de 
responsabilidade ou de outsourcing funcional.  

Os Proveitos deste segmento foram de 2,4 milhões de euros no 1S21, uma diminuição 36,7% 
face ao valor registado no período homólogo. O EBITDA foi positivo em 380 mil euros, 
registando uma redução de 43,4% face ao 1S20.  
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3.3. Business Process Outsourcing (BPO) 

A área de BPO envolve a prestação de serviços Contact Center e de suporte ao negócio, 
desenvolvendo atividades como atendimento e fidelização de cliente, nas vertentes de inbound 
e outbound, tratamento de correio, preparação de documentos, digitalização, custódia de 
arquivos, tratamento de crédito à habitação, a empresas, pessoal e automóvel, gestão de 
sinistros automóvel, de multirriscos e de acidentes de trabalho, tratamento de cartões de 
débito, de crédito e de cartões universitários, gestão de reclamações, entre outras. Esta área 
representou 62% do negócio total da Reditus no 1S21. 

Os Proveitos deste segmento foram de 7,0 milhões de euros no 1S21, um aumento de 29,6% 
face ao valor registado no período homólogo. O EBITDA foi positivo em 401 mil euros, 
registando uma redução de 25,5% face aos 538 mil euros obtidos em 1S20.  

 

 

4. Balanço - Principais Rubricas 
	 

	 

 

As demonstrações financeiras referentes ao ano de 2020 e 30 de junho de 2021, foram objeto 
de reexpressão de acordo com a norma IAS 8, dado ter a CMVM entendido que os saldos 
registados em clientes extracomunitários nos exercícios anteriores, deveriam ser alvo de 
imparidade, por uma questão de prudência face à sua antiguidade, pelo que foram 
reclassificados em Resultados Transitados, por dizerem respeito a correções referentes a 
exercícios anteriores. 

No final do 1S21, a dívida bancária líquida (inclui empréstimos, passivos por locação financeira, 
deduzido da caixa e equivalentes) era de 58,0 milhões de euros, valor que compara com 58,6 
milhões de euros registados no final do 4T20, ou seja, uma diminuição de 1,0%.	

	
	
	  

Milhões de Euros
30-06-2021 31-12-2020
Reexpresso Reexpresso Var %

Ativo Total 102,0 100,4 1,6%
Ativo Não Correntes 58,8 58,5 0,5%
Ativo Correntes 43,2 41,9 3,1%
Capital Próprio -39,3 -39,5 0,5%
Passivo Total 141,3 139,9 1,0%
Passivos Não Correntes 49,5 61,6 -19,6%
Passivos Correntes 91,8 78,3 17,2%
Divida Liquida 58,0 58,6 -1,0%
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5. Comportamento Bolsista  
 

Performance das Ações Reditus 

 

	
	

No final do 1S21, a cotação de fecho das ações Reditus fixou-se nos 0,03 euros, valor que 
compara com os 0,035 euros registados no início do ano. 

Em termos de liquidez, foram transacionados durante o 1S21 cerca de 1.423.622 títulos da 
Reditus, representando um valor de transação de 48.354 euros. 

O número médio diário de ações transacionadas fixou-se em cerca de 11.299 títulos, 
correspondente a um valor médio diário de cerca de 384 euros. 
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6. EBITDA por Área de Negócio  
 

	

	
	 	

 Unidade: milhares de euros

30-06-2021 30-06-2020 Var %

TOTAL REDITUS
Proveitos Operacionais 11.206           10.008             12,0%
Vendas 186                363                   -48,6%
Prestação de Serviços 10.939           9.574               14,3%
Outros Proveitos Operacionais 81                   71                     14,3%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 10.075           8.731               15,4%
EBITDA 1.131             1.276               -11,4%
Margem EBITDA 10,1% 12,8% -2,7pp
ITC
Proveitos Operacionais 1.937             982                   97,2%
Vendas -                 -                    0,0%
Prestação de Serviços 1.899             934                   103,4%
Outros Proveitos Operacionais 38                   48                     -21,3%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 1.586             914                   73,5%
EBITDA 351                68                     418,1%
Margem EBITDA 18,1% 6,9% 11,2pp
ITO
Proveitos Operacionais 2.360             3.727               -36,7%
Vendas 186                363                   -48,6%
Prestação de Serviços 2.106             3.280               -35,8%
Outros Proveitos Operacionais 68                   84                     -19,6%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 1.980             3.056               -35,2%
EBITDA 380                671                   -43,4%
Margem EBITDA 16,1% 18,0% -1,9pp
BPO
Proveitos Operacionais 6.987             5.390               29,6%
Vendas -                 -                    0,0%
Prestação de Serviços 6.933             5.359               29,4%
Outros Proveitos Operacionais 54                   31                     74,2%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 6.586             4.853               35,7%
EBITDA 401                538                   -25,5%
Margem EBITDA 5,7% 10,0% -4,2pp
Outros e Intra-grupo
Proveitos Operacionais (78)                 (92)                    
Vendas -                 -                    
Prestação de Serviços -                 -                    
Outros Proveitos Operacionais (78)                 (92)                    
Gastos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) (78)                 (92)                    
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REDITUS, SGPS, SA 

DEMONSTRAÇÕES DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS 
DOS PERÍODOS FINDOS EM 30 DE JUNHO DE 2021 E 30 DE JUNHO DE 2020 

	(Valores expressos em Euros) 
 

	
 
 

 
 
 
 
 

  

30-06-2021 30-06-2020

RÉDITOS OPERACIONAIS:
Vendas 186.444 362.868
Prestações de serviços 10.938.584 9.573.645
Outros rendimentos operacionais 81.460 71.251

Total de réditos operacionais 11.206.488 10.007.764

GASTOS OPERACIONAIS:
Inventários consumidos e vendidos  (183.896)  (312.299)
Fornecimentos e serviços externos  (3.268.130)  (3.481.759)
Gastos com pessoal  (6.541.653)  (4.874.672)
Gastos de depreciação e amortização  (373.620)  (385.808)
Provisões e perdas de imparidade  -  (30.282)
Outros gastos e perdas operacionais  (81.793)  (62.592)

Total de gastos operacionais  (10.449.092)  (9.147.412)
Resultados operacionais 757.396 860.352

RESULTADOS FINANCEIROS:
Gastos financeiros, l íquidos  (768.459)  (646.292)
Perdas em empresas associadas, l íquidas  -  - 

 (768.459)  (646.292)
Resultados antes de impostos  (11.063) 214.060

Imposto sobre o rendimento do exercício 95.862  (42.373)

Resultado antes da consideração dos interesses minoritários 84.799 171.687

Interesses que não controlam  (20.188)  (3.531)

Resultado Liquido 64.611 168.156

EBITDA 1.131.016 1.276.442
Margem EBITDA 10,1% 12,8%
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REDITUS, SGPS, SA 

DEMONSTRAÇÃO DA POSIÇÃO FINANCEIRA CONSOLIDADA  
EM 30 DE JUNHO DE 2021 E 31 DE DEZEMBRO DE 2020 

	(Valores expressos em Euros) 
 

	

30/06/2021 31/12/2020
  Notas Reexpresso Reexpresso
ATIVOS NÃO CORRENTES:

Ativos fixos tangíveis 7 7 348 184 7 368 407
Propriedades de Investimento 1 509 000 1 509 000
Goodwill 8 38 706 899 38 706 899
Ativos intangíveis 4 198 131 4 459 559
Clientes 9  -  -
Outras contas a receber 2 925 429 2 925 429
Outros investimentos financeiros 138 871 124 154
Ativos por Impostos Diferidos 10 3 903 087 3 438 971

58 729 601 58 532 419
ATIVOS CORRENTES:

Inventários 233 043 207 658
Clientes 9 5 516 325 5 767 395
Outras contas a receber 4 215 396 4 026 509
Outros Ativos correntes 31 992 786 30 812 627
Ativos financeiros pelo justo valor 4 772 4 355
Caixa e equivalentes 1 271 511 1 101 678

43 233 833 41 920 222

TOTAL DO ATIVO 101 963 434 100 452 641

CAPITAL PRÓPRIO:
Capital 14 638 691 14 638 691
Ações (quotas) próprias  (255 183)  (255 183)
Prémios de emissão 9 952 762 9 952 762
Reservas 4 812 483 4 812 483
Resultados transitados  (70 732 602)  (69 670 141)
Excedentes de valorização de Ativos fixos 1 990 204 1 990 204
Resultado consolidado líquido do exercício 64 611  (1 062 461)

Capital próprio atribuível aos acionistas maioritários  (39 529 034)  (39 593 645)
Capital próprio atribuível a interesses que não controlam 189 599 169 410

Total do capital próprio 11  (39 339 435)  (39 424 235)

PASSIVO:
PASSIVO NÃO CORRENTE:

Empréstimos 12 22 997 119 28 685 783
Fornecedores 974 777 974 777
Outras contas a pagar 13 23 621 989 29 988 150
Passivos por impostos diferidos 10 943 812 943 812
Passivos por locação financeira 14 965 327 1 002 892

49 503 024 61 595 414
PASSIVO  CORRENTE:

Empréstimos 12 32 082 292 26 752 899
Fornecedores 6 057 266 5 308 465
Outras contas a pagar 13 42 651 770 34 738 007
Outros passivos correntes 15 7 767 098 8 241 598
Passivos por locação financeira 14 3 241 419 3 240 493

91 799 845 78 281 462

                                            Total do passivo 141 302 869 139 876 876
TOTAL DO CAPITAL PRÓPRIO E DO PASSIVO 101 963 434 100 452 641

CAPITAL PRÓPRIO E PASSIVO


