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EBITDA da Reditus aumenta 55%  
nos primeiros nove meses do ano de 2009 

 
• Volume de Negócios de € 73,9 milhões (+ 13%)  

• Proveitos Operacionais de € 76,0 milhões (+ 15%) 

• EBITDA de € 7,0 milhões (+ 55%) 

• Margem EBITDA de 9,2% (vs. 6,8%) 

• EBIT de € 3,4 milhões (+ 48%) 

• Resultado Líquido de € 149 mil (vs. €- 138 mil) 

• Vendas Internacionais representaram 34% do Volume de Negócios 
 

Nota: Os resultados dos 9M09 são comparados com os do 9M08 pró-forma considerando a integração do Grupo 
Tecnidata. 

 
1. Resumo da Actividade 

Nos primeiros nove meses do ano de 2009, conseguimos implementar com sucesso a estratégia de crescimento 
orgânico na área de Outsourcing de Serviços, apesar do actual contexto macroeconómico. O desempenho 
positivo verificado ao nível das receitas, demonstra a nossa capacidade de antecipar as tendências de mercado e 
criar novos produtos e serviços. O EBITDA consolidado da Reditus registou uma melhoria significativa face aos 
primeiros nove meses do ano anterior, mantendo uma performance consistente ao longo do ano de 2009.  

A actividade da Reditus nos primeiros nove meses do ano foi marcada pela integração da Tecnidata, pela 
abertura de Centros de Serviços dedicados aos contratos de Business Process Outsourcing, pela consolidação 
do conceito de Software Factory e pelo aumento das vendas internacionais. 

O Grupo Reditus está organizado em duas áreas de negócio: Outsourcing de Serviços e Sistemas de 
Engenharia e Mobilidade.  

As actividades da área de Outsourcing de Serviços incluem o Suporte Integrado ao Negócio (BPO - Front-Office 
e Back-Office), o Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas e o IT Consulting. A área de Sistemas de 
Engenharia e Mobilidade engloba os segmentos de Sistemas de Engenharia, Sistemas de Mobilidade e 
Personalização de Documentos Financeiros. 
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2. Indicadores Consolidados 

2.1. Proveitos Operacionais Consolidados  
Os Proveitos Operacionais Consolidados da Reditus atingiram nos primeiros nove meses do ano de 2009 (9M09) 
o montante de € 76,0 milhões, o que representa um acréscimo de 14,6% face aos € 66,3 milhões registados no 
período homólogo de 2008 (9M08). 

O Volume de Negócios Consolidado ascendeu neste período a € 73,9 milhões, valor que corresponde a um 
aumento de 13,2% face ao mesmo período do ano anterior impulsionado pelo crescimento de 16,6% da área de 
Outsourcing de Serviços. 

As Vendas Internacionais representaram 34% do Volume de Negócios. 
 

Volume de Negócios  
€ Milhões 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

2.2. Custos Operacionais 

Os Custos Operacionais Consolidados líquidos de amortizações, provisões e ajustamentos totalizaram € 69,0 
milhões nos 9M09, o que representa um aumento, em termos homólogos, de 11,6% e representaram 90,8% dos 
Proveitos Totais, em comparação com 93,2% no mesmo período do ano anterior. Este desempenho reflecte o 
contínuo enfoque do Grupo na racionalização dos custos operacionais e de estrutura.  

2.3. Resultado Operacional antes de Amortizações (EBITDA) 

O EBITDA Consolidado registou um crescimento face ao período homólogo de 55,3% para € 7,0 milhões, 
equivalente a uma margem de 9,2%, o que representa um ganho de 2,4 p.p face à margem registada no período 
homólogo de 2008. 
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EBITDA 
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2.4. Resultado Líquido 

As Depreciações, Amortizações, Provisões e Ajustamentos dos 9M09 atingiram € 3,6 milhões, o que reflecte um 
acréscimo de 63% face aos € 2,2 milhões registados no período homólogo, essencialmente explicado pelo 
investimento em activos intangíveis relacionados com o desenvolvimento de projectos indispensáveis ao 
arranque de novas operações com carácter plurianual. 

O Resultado Operacional (EBIT) registou uma subida de 48% para € 3,4 milhões. A margem operacional cifrou-
se em 4,5%, o que compara com 3,5% atingidos no mesmo período do ano anterior.   

Os Resultados Financeiros atingiram um valor líquido negativo € 2,6 milhões vs. € 2,2 milhões alcançados no 
período homólogo de 2008. Este acréscimo é essencialmente explicado pelo aumento das necessidades de 
fundo maneio em consequência do crescimento da actividade de Outsourcing. 

 A Provisão para Imposto sobre o Rendimento foi de € 0,61 milhões nos 9M09, valor que compara com € 0,22 
milhões nos 9M08. 

O Resultado Líquido Consolidado atingiu € 149 mil no período em análise, o que traduz um incremento de € 286 
mil face ao período homólogo de 2008 explicado essencialmente pela evolução positiva do EBITDA.  
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Do EBITDA ao Resultado Líquido 
€ Milhares 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Indicadores por Área de Negócios 

Volume de Negócios por Área de Actividade 
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Volume de Negócios por Mercado Geográfico 

 

3.1. Outsourcing de Serviços 

A área de Outsourcing de Serviços atingiu um Volume de Negócios nos 9M09 de € 71,4 milhões, um acréscimo 
de 17% face aos € 61,2 milhões alcançados no mesmo período do ano anterior. Este desempenho deve-se, 
essencialmente, ao excelente desempenho da área de IT Consulting que registou um aumento de 41%. O 
EBITDA aumentou 73% em termos homólogos para € 6,1 milhões, equivalente a uma margem EBITDA de 8,6%, 
2,8 p.p acima da margem alcançada no mesmo período do ano anterior. 

Nos 9M09, a Reditus assinou novos contratos na área do Outsourcing de Serviços no montante de € 99 milhões, 
dos quais 36% terão reflexo na facturação do exercício de 2009. A área de Outsourcing de Infra-estruturas 
Informáticas foi responsável por novos contratos no valor de € 45,8 milhões, o IT Consulting por € 49,0 milhões e 
o Suporte Integrado ao Negócio por € 4,3 milhões. 

Estes novos contratos, celebrados no espaço de nove meses, traduzem a capacidade de crescimento orgânico 
do Grupo Reditus e são resultado da permanente evolução e desenvolvimento das suas actividades ao serviço 
dos Clientes.  

Durante os 9M09, foi criado o Centro de Serviço Benavente, o Centro de Serviços Roma com capacidade para 
270 posições de operação e o Centro de Serviços em Castelo Branco em parceria com a respectiva Câmara 
Municipal e com a Vodafone que permitirá a criação de mais de 360 posições de operação.  

3.1.1 Suporte Integrado ao Negócio (BPO - Front-Office e Back-Office) 

A Reditus apresenta as melhores soluções de BPO (Business Process Outsourcing) na área de gestão de 
processos de suporte de negócio, incluindo o tratamento, análise e interpretação de dados através de 
metodologias próprias, processos optimizados e flexíveis e tecnologias de informação. 
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O Grupo tem entre os seus Clientes diversas empresas de grande dimensão, nomeadamente nos sectores 
bancário, segurador e das telecomunicações, para os quais trata de operativas que se revestem de um elevado 
grau de complexidade. 

A área de Suporte Integrado ao Negócio apresentou, em termos homólogos, um ligeiro aumento de 1,5% no 
Volume de Negócios para € 11,2 milhões. A margem EBITDA atingiu 13,1%, o que representa uma queda de 1,7 
p.p. relativamente à margem de 14,8% alcançada no mesmo período do ano anterior, explicado principalmente 
pelo reconhecimento de custos inerentes ao arranque dos novos Centros de Serviços. 

3.1.2 Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas 

A área de Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas disponibiliza às empresas uma gestão integrada de todo o 
seu sistema de informação. Os serviços prestados por esta área incluem: HelpDesk de Tecnologias de 
Informação e Comunicações (Service Desk), Gestão e Manutenção de Equipamentos, Projecto e Implementação 
de Redes de Dados (Networking e Segurança) e Gestão e Manutenção de Redes e Sistemas.  

Nos 9M09, o Volume de Negócios desta unidade operacional aumentou 7,4% para € 32,7 milhões; o mercado 
internacional representou 42% da facturação total. O EBITDA registou uma melhoria considerável, tendo atingido 
€ 2,3 milhões, o que compara com € 434 mil registados no mesmo período do ano anterior. A margem EBITDA 
registou um ganho de 5,6p.p para 7,0%. 

3.1.3 IT Consulting  

O segmento de IT Consulting presta serviços de consultoria estratégica em tecnologias de informação, 
consultoria de implementação, controlo de qualidade pós-implementação, consultoria técnica e de operação, 
outsourcing de tecnologias de informação, formação no âmbito de projectos de implementação de sistemas e 
soluções de gestão documental. 

Para melhorar a qualidade e a produtividade desta área, a Reditus tem vindo a adoptar metodologias e 
tecnologias que permitam uma maior agilidade e reutilização das soluções desenvolvidas, tendo implementado o 
conceito de fábrica de Software (Software Factory) que integra as áreas de SAP e Outsystems. Em Abril de 2009, 
foi criado a fábrica de Software na Covilhã em parceria entre a Roff e a Câmara Municipal da Covilhã. 

Esta apresentou uma excelente performance neste trimestre, registando nos 9M09 um aumento no Volume de 
Negócios de 41% para € 26,3 milhões. As vendas para o mercado internacional aumentaram significativamente, 
contribuindo com 35% da facturação total. O EBITDA apresentou um forte incremento, em termos homólogos, de 
64% para € 2,3 milhões, equivalente a uma margem EBITDA de 8,6%, 1,1 p.p acima da margem registada no 
mesmo período do ano anterior. 

3.2. Sistemas de Engenharia e Mobilidade  

A Reditus desenvolve Soluções de Engenharia para montagem (“back-end” e “front-end”) de semicondutores e 
outros componentes micro electrónicos, Soluções de Geo-referenciação e Telemetria e Personalização de 
Documentos Financeiros.  

A actividade de Sistemas de Engenharia e Mobilidade apresentou um decréscimo de 27% devido à forte queda 
verificada no sector dos semicondutores. O EBITDA atingiu € 0,86 milhões o que compara com um EBITDA de   
€ 0,96 milhões alcançados no período homólogo. A margem EBITDA atingiu 19%, 0,5p.p acima da margem 
registada no ano anterior.  

 



  
  
   
                                                          RESULTADOS DO 3º TRIMESTRE DE 2009 
    
  

 7

4. Balanço - Principais Rubricas 

€ Milhões       

  9M09 2008 Var. %

Activo Total 119,0 131,3 -9,4%

Activos Não Correntes 68,7 68,9 -0,3%

Activos Correntes 50,3 62,4 -19,4%

Capital Próprio 20,4 21,7 -6,1%

Passivo Total 98,6 109,5 -10,0%

Passivos Não Correntes 31,9 29,2 9,5%

Passivos Correntes 66,6 80,4 -17,1%
 
 

5. Comportamento Bolsista  

Performance das Acções Reditus 

 

No final do 3º trimestre, dia 30 de Setembro de 2009, a cotação de fecho das acções Reditus fixou-se nos € 7,60, 
o que  representa uma valorização de 8,6% % face aos € 7,0 registados no inicio de 2009. 

Em termos de liquidez, foram transaccionadas durante os 9M09 cerca de 633 mil de títulos da Reditus, 
representando um valor de transacção de € 3,4 milhões.  

O número médio diário de acções transaccionadas fixou-se em cerca de 3,4 mil títulos, correspondente a um 
valor médio diário de cerca de € 24,3 mil. 
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6. Resultados Operacionais por Área de Negócio  
 

 Unidade: milhares de €

Total do Outsourcing de Serviços
Total dos Proveitos Operacionais 71.450 61.102 17%
Vendas e Prestação de Serviços 70.197 60.193 17%
Outros Proveitos Operacionais 1.253 909 38%
Total dos Custos Operacionais 65.310 57.556 13%

EBITDA 6.140 3.546 73%
Margem EBITDA 8,6% 5,8% 2,8pp

Suporte Integrado ao Negócio 
Total dos Proveitos Operacionais 11.422 11.488 -1%
Vendas e Prestação de Serviços 11.196 11.035 1%

Outros Proveitos Operacionais 226 453 -50%
Total dos Custos Operacionais 9.931 9.792 1%

EBITDA 1.491 1.696 -12%
Margem EBITDA 13,1% 14,8% -1,7pp

Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas
Total dos Proveitos Operacionais 33.128 30.815 8%
Vendas e Prestação de Serviços 32.725 30.481 7%
Outros Proveitos Operacionais 404 334 21%

Total dos Custos Operacionais 30.799 30.381 1%
EBITDA 2.330 434 437%
Margem EBITDA 7,0% 1,4% 5,6pp

IT Consulting
Total dos Proveitos Operacionais 26.899 18.799 43%
Vendas e Prestação de Serviços 26.276 18.677 41%
Outros Proveitos Operacionais 623 122 409%
Total dos Custos Operacionais 24.580 17.382 41%

EBITDA 2.319 1.417 64%
Margem EBITDA 8,6% 7,5% 1,1pp

Total do Sistema Engenharia e Mobilidade
Total dos Proveitos Operacionais 4.533 5.197 -13%
Vendas e Prestação de Serviços 3.729 5.116 -27%

Outros Proveitos Operacionais 804 81 893%
Total dos Custos Operacionais 3.670 4.236 -13%

EBITDA 863 962 -10%
Margem EBITDA 19,0% 18,5% 0,5pp

Nota: Os resultados pró-forma consideram a integração do Grupo Tecnidata 

30-09-2009 30-09-2008 
(Pró-Forma)

Var.
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REDITUS, SGPS, SA 
DEMONSTRAÇÃO CONSOLIDADA DOS RESULTADOS POR NATUREZAS 

DOS EXERCÍCIOS FINDOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2009, 2008 (PRÓ-FORMA) E 2008  
(Valores expressos em Euros) 

 
 

 
  
  

 

30-09-2008
Réditos operacionais

Rédito das vendas e dos serviços prestados  73 925 419  65 309 113 25.635.896
Outros rendimentos e ganhos operacionais  2 057 105   989 961 793.280
Total dos réditos operacionais  75 982 523  66 299 074  26 429 176 

Gastos operacionais

Inventários consumidos e vendidos  16 828 305  18 100 525 3.277.180
Materias e serviços consumidos  31 237 550  28 774 769 11.737.946
Gastos com o pessoal  18 738 966  14 041 084 7.241.712
Gastos de depreciação e de amortização  3 146 505  1 971 821 1.677.910
Aumentos / diminuições de provisões   279 662   2 590 2.590
Outros gastos e perdas operacionais  2 174 897   874 845 477.702
Aumentos / diminuições de ajustamentos de dívidas a receber   145 365   213 851 
Total dos gastos operacionais  72 551 248  63 979 485  24 415 040 

Resultado operacional  3 431 275  2 319 589  2 014 136 

Resultados financeiros ( 2 600 687) ( 2 244 798) (1.997.636)
Resultado antes de imposots   830 588   74 790   16 500 
Imposto sobre o rendimento (  607 684) (  219 871) (18.126)
Resultado Antes de Interesses minoritários   222 904 (  145 080) (  1 626)

Interesses minoritários (  74 235)   7 360 7.360

Resultado líquido do período   148 669 (  137 720)   5 734 

Resultado básico e diluido por acção (Euros) 0,017 -0,015 0,001

Nota: Os resultados pró-forma de Setembro de 2008 consideram a integração do Grupo Tecnidata 

30-09-2008       
Pró-Forma30-09-2009
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REDITUS, SGPS, SA 
 BALANÇO CONSOLIDADO  

EM 30 DE SETEMBRO DE 2009 E 31 DE DEZEMBRO DE 2008  
(Valores expressos em Euros) 

 
 

ACTIVO
Activo não corrente
Activos fixos tangíveis 15.610.420 15.085.454
Goodwill 46.966.476 46.966.476
Outros activos f ixos intangíveis 3.325.446 5.076.218
Outros investimentos financeiros 17.764 17.764
Activos por impostos diferidos 2.790.975 1.740.438

68.711.083 68.886.350
Activo corrente
Inventários 1.385.770 1.238.421
Clientes 32.268.542 26.712.014
Outras contas a receber 8.109.008 9.711.244
Outros activos correntes 4.402.454 3.314.282
Caixa e equivalentes 4.113.321 21.414.857

50.279.095 62.390.818
Total do activo 118.990.178 131.277.168

CAPITAL PRÓPRIO E PASSIVO
Capital e reservas
Capital nominal 44.630.250 44.630.250
Acções (quotas) próprias (1.874.838) (173.245)
Reservas não distribuiveis 9.909.342 9.909.342
Reservas distribuiveis 1.522.269 1.522.269
Excedentes de valorização de activos f ixos 3.685.600 3.542.425
Ajustamentos ao valor de activos financeiros (2.739.943) (2.739.943)
Resultados acumulados (35.349.898) (35.975.809)
Resultado líquido do período 148.669 626.273

19.931.451 21.341.562

Interesses minoritários 477.275 401.646

Total capital próprio 20.408.726 21.743.208

Passivos não correntes
Empréstimos e descobertos bancários 21.220.254 18.148.698
Outras contas a pagar 681.333 1.559.892
Passivos por impostos diferidos 1.829.451 2.010.895
Passivos por locação financeira 8.205.547 7.455.861

31.936.586 29.175.346
Passivos correntes
Empréstimos e descobertos bancários 20.037.352 8.197.345
Fornecedores 9.586.464 12.239.356
Outras contas a pagar 7.607.305 26.843.607
Provisões 1.212.395 1.458.164
Outros passivos correntes 28.009.509 30.566.045
Passivos por locação financeira 191.842 1.054.097

66.644.867 80.358.614
Total do capital próprio, interesses m. e passivo 118.990.178 131.277.168

30-09-2008 31-12-2008


