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Margem de EBITDA atinge 14,5% no 12 trimestre de 2018

e Proveitos Operacionais de 8,8 milhdes de euros (vs. 10,2 milhdes de
euros)

e EBITDA de 1,3 milhoes de euros (vs. 1,3 milhdes de euros)
e Margem EBITDA 14,5% (vs. 12,7%)
e Resultado Liquido de 119 mil euros (vs. 109 mil euros)

e Vendas Internacionais representam 39% do total (vs. 37%)

1. Resumo da Atividade

Durante o primeiro trimestre de 2018 (1T18), a Reditus prosseguiu a reorganizacdo interna,
adequando a sua estrutura de gastos a nova realidade do Grupo, e criando as condi¢des para o
desenvolvimento de ofertas integradas, inovadoras e de maior valor acrescentado, de modo a
seguir o plano de negdcios assente no desenvolvimento das suas atividades core e na
rentabilidade dos seus negdcios.

Os resultados no 1T18, apresentados seguidamente, sdo comparados com os valores referentes
ao 12 trimestre de 2017 (1T17).

Os Proveitos Operacionais ascenderam no 1T18 a 8,8 milhGes de euros, refletindo uma queda de
13,8% face ao 1T17.

No periodo em andlise, verificou-se uma contracdo dos valores de proveitos em relacdo ao
periodo homoélogo, principalmente no segmento ITO, devido a um mercado bastante agressivo e
concorrencial, e a estratégia da Reditus de ndo prejudicar as suas margens e criagdo de valor.

No entanto, no 1T18 a Reditus conseguiu angariar novos negdcios na sua carteira de clientes e
renovar contratos existentes no mercado nacional, nos segmentos de IT Consulting e BP
Outsourcing.

Na darea internacional os proveitos no 1T18, apesar de um decréscimo 8,3% face ao 1T17,
aumentaram o seu peso relativamente aos proveitos globais do Grupo, de 37% para 39%.

Para os préximos meses de 2018, o Grupo tem a expectativa de um crescimento positivo no
mercado doméstico e antecipa o inicio de varios projetos no mercado internacional, sendo que
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continuara ativamente a procura de oportunidades em projetos de Nearshore.

O EBITDA foi de 1,3 milhdes de euros, equivalente a uma margem EBITDA de 14,5%, 1,8 pp acima
da margem de 12,7% atingida no periodo homélogo.
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O Resultado Liquido consolidado ascendeu a 119 mil euros, um aumento de 8,5% face ao mesmo
periodo do ano anterior.

2. Indicadores Consolidados

2.1. Proveitos Operacionais Consolidados

Os Proveitos Operacionais ascenderam a 8,8 milhdes de euros no 1T18 face a 10,2 milhGes de
euros registados no periodo homoélogo, representando uma queda de 13,8%.

No mercado nacional, as vendas registaram uma diminuicao de 17,0% face ao 1T17, reflexo de
importantes retragdes exclusivamente no segmento de ITO, como ja referido no ponto 1.

No mercado internacional, designadamente no mercado africano onde o Grupo tem filiais,
verificou-se uma diminui¢do nas vendas de 8,3% face ao 1T17 que, no entanto, representam um
aumento em termos de peso relativamente as vendas totais do Grupo com 39% vs 37% no 1T17.

Proveitos Operacionais

2.2. Gastos Operacionais
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Os Gastos Operacionais Consolidados, liquidos de amortizagGes, provisdes e perdas de
imparidade, totalizaram 7,6 milhGes de euros no 1T18, representando um decréscimo de 15,6%
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face ao mesmo periodo do ano anterior e 85% dos Proveitos Totais, em comparacdo com 87% no
1T17.

2.3. Resultado Operacional antes de Amortiza¢des (EBITDA)

O EBITDA Consolidado foi de 1,3 milhdes de euros no 1T18, valor que compara com 1,3 milhdes
de euros no 1T17. A margem EBITDA cifrou-se em 14,5%, ou seja 1,8 pp acima da margem de
12,7% atingida no periodo homalogo.

Margem do EBITDA

€ Milhdes
14,5%
\ 12,7%
1,89 p.p
1T18 1T17

2.4. Resultado Liquido

As Depreciagdes, AmortizagOes, Provisdes e Ajustamentos atingiram 0,6 milhGes de euros no
1T18, uma acréscimo de 1,1% face ao periodo homélogo.

O Resultado Operacional (EBIT) foi positivo em 667 mil euros, face aos 690 mil euros positivos
obtidos no 1T17.

Os Resultados Financeiros negativos diminuiram 11,9% para 437 mil euros, refletindo o
continuado esforco da empresa na obtengado de melhores condi¢des de financiamento por via da
renegociacdo das principais linhas de crédito, nomeadamente quanto ao pricing médio.

O Resultado Liquido Consolidado ascendeu a 119 mil euros no 1T18, representando um
incremento de 8,5% face ao resultado de 109 mil euros obtido no periodo homdélogo.
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Do EBITDA ao Resultado Liquido
€ Milhares

EBITDA 1.281

Amort., Provisdes e Ajust.

Res. Financeiro

Impostos e Int. Minoritarios .
Resultado Liquido m

3. Indicadores por Area de Negdcios

Receitas por Area de Atividade

17117 1T18

BPO
BPO 26%
23%

A 4
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Receitas por Mercado Geografico

17117 1T18

Internacional
39%

Internacional
37%

Portugal
Portugal 61%

63%

3.1. IT Consulting

A drea de IT Consulting integra os segmentos de Consultoria, Plataformas e Aplicagbes, e
Outsourcing Especializado. Esta drea representou 52% das receitas totais do Grupo no 1T18.

O segmento de IT Consulting oferece ao mercado servigos de consultoria, de gestdo de processos,
desenvolvimento/gestdo e manutencao aplicacional, Business Intelligence e aplicagdes, solugdes
de open source e servigos de outsourcing especializado em tecnologias de informacgao. Os servigos
incluem a gestdo, administracdo e suporte de plataformas tecnoldgicas.

As receitas da unidade de ITC atingiram 5,6 milhdes de euros no 1T18, um crescimento de 10,4%
face ao ano anterior. O EBITDA foi de 640 mil euros, valor que compara com resultado de 504 mil
euros no 1T17.

3.2. IT Outsourcing

A drea de IT Outsourcing da Reditus comporta as competéncias de Infraestruturas de Tl e
representou 23% das receitas totais no 1T18.

O segmento de Infraestruturas de Tl da Reditus oferece ao mercado servigos, projetos e solugbes
infraestruturais de tecnologias de informacdo. Os servicos incluem a gestdo, administracdo e
suporte de plataformas tecnoldgicas, numa ldgica de contrato de responsabilidade ou de
outsourcing funcional.
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Os Proveitos deste segmento foram de 2,5 milhGes de euros no 1T18, uma diminuicao 25,4% face
ao valor registado no periodo homodlogo. O EBITDA foi de 531 mil euros, registando uma
diminuicdo de 19,4% face ao 1T17.

3.3. Business Process Outsourcing (BPO)

A area de BPO envolve a prestacao de servicos Contact Center e de suporte ao negdcio,
desenvolvendo atividades como atendimento e fidelizagao de cliente, nas vertentes de inbound e
outbound, tratamento de correio, preparacdo de documentos, digitalizacao, custddia de arquivos,
tratamento de crédito a habitacdo, a empresas, pessoal e automével, gestdo de sinistros
automovel, de multirriscos e de acidentes de trabalho, tratamento de cartdes de débito, de
crédito e de cartdes universitarios, gestdo de reclamacdes, entre outras. Esta drea representou
26% do negécio total da Reditus no 1T18.

Os Proveitos Operacionais ascenderam a 2,8 milhdes de euros, um aumento de 9,9% face ao valor
obtido no periodo homdlogo. O EBITDA registou no 1T18 um decréscimo de 18,6% face ao 1T17.

4. Balango - Principais Rubricas

MilhGes de Euros

31/03/2018|31/12/2017

Ativo Total 172,4 171,2 0,7%
Ativos Nao Correntes 87,1 87,3 -0,2%
Ativos Correntes 85,3 83,9 1,7%
Capital Préprio 311 30,9 0,5%
Passivo Total 141,3 140,3 0,7%
Passivos Nao Correntes 97,4 92,3 5,6%
Passivos Correntes 439 48,0 -8,7%
Divida Liquida 60,0 60,7 -1,2%

No final do 1T18, a divida bancaria liquida (inclui empréstimos, passivos por locagdo financeira,
deduzido da caixa e equivalentes) foi de 60,0 milhGes de euros, valor que compara com 60,7
milhGes de euros registados no final do 4T17, ou seja, uma diminui¢do de 1,2%.
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5. Comportamento Bolsista

Performance das A¢oes Reditus

0,16
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No final do 1T18, a cotacdo de fecho das a¢des Reditus fixou-se nos 0,12 euros, valor que compara
com os 0,12 euros registados no inicio do ano.

Em termos de liquidez, foram transacionados durante o 1T18 cerca de 595 mil titulos da Reditus,
representando um valor de transagao de 76 mil euros.

O numero médio didrio de acles transacionadas fixou-se em cerca de 9.593 titulos,
correspondente a um valor médio diario de cerca de 1.223 euros.
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6. EBITDA por Area de Negécio

Unidade: milhares de euros
31/03/2018 (31/03/2017| Var%

TOTAL REDITUS

Proveitos Operacionais 8 833 10 248 -13,8%
Vendas 65 582 -88,8%
Prestagdo de Servigos 8591 9584 -10,4%
Outros Proveitos Operacionais 177 83 114,1%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisdes e ajust.) 7 552 8950 -15,6%
EBITDA 1281 1299 -1,3%
Margem EBITDA 14,5% 12,7% 1,8pp
ITC
Proveitos Operacionais 5630 5100 10,4%
Vendas 1 327 -99,7%
Prestagdo de Servigos 5498 4700 17,0%
Outros Proveitos Operacionais 131 73 79,5%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisdes e ajust.) 4991 4596 8,6%
EBITDA 640 504 26,9%
Margem EBITDA 11,4% 9,9% 1,5pp
ITO
Proveitos Operacionais 2457 3296 -25,4%
Vendas 177 305 -41,9%
Prestagdo de Servigos 2224 2940 -24,4%
Outros Proveitos Operacionais 56 51 10,2%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisdes e ajust.) 1927 2638 -27,0%
EBITDA 531 658 -19,4%
Margem EBITDA 21,6% 20,0% 1,6pp
BPO
S Proveitos Operacionais 2792 2541 9,9%
é Vendas - -
8 Prestagdo de Servigos 2792 2541 9,9%
% Outros Proveitos Operacionais - -
é Gastos Operacionais (exclui amort., provisdes e ajust.) 2 680 2 404 11,5%
8 7 EBITDA 111 137 -18,6%
5 = Margem EBITDA 4,0% 5,4% 1,4pp
E: . g Outros e Intra-grupo
RES Proveitos Operacionais (2 046) (689)
288 Vendas (113) (50)
§§§ Prestacdo de Servigos (1923) (597)
£ %‘5 Outros Proveitos Operacionais (10) (41)
§ ég Gastos Operacionais (exclui amort., provisdes e ajust.) (2 046) (689)
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REDITUS, SGPS, SA
DEMONSTRAC@ES DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS
DOS PERIODOS FINDOS EM 31 DE MARCO DE 2018 E 31 DE MARCO DE 2017
(Valores expressos em Euros)

310318 ] 310307

REDITOS OPERACIONAIS:

Vendas 65.197 581.833
Presta¢Bes de servigos 8.590.879 9.583.632
Outros rendimentos operacionais 177.119 82.733

Total de réditos operacionais 8.833.195 10.248.198

GASTOS OPERACIONAIS:

Inventarios consumidos e vendidos (56.118) (268.147)
Fornecimentos e servigos externos (2.551.819) (4.090.448)
Gastos com pessoal (4.903.724) (4.515.369)
Gastos de depreciagdo e amortizagdo (614.752) (608.062)
Provisdes e perdas de imparidade - -
Outros gastos e perdas operacionais (40.181) (75.703)
Total de gastos operacionais (8.166.594) (9.557.729)

Resultados operacionais 666.601 690.469

RESULTADOS FINANCEIROS:
Gastos financeiros, liquidos (436.545) (495.747)
Perdas em empresas associadas, liquidas - -

(436.545) (495.747)

Resultados antes de impostos 230.056 194.722

Imposto sobre o rendimento do exercicio (64.348) (35.246)
Resultado antes da considera¢do dos interesses minoritarios 165.708 159.476
Interesses minoritarios (47.065) (50.120)
Resultado das operagdes em continuagao 118.643 109.356
Resultados das operagdes descontinuadas - -
Resultado Liquido 118.643 109.356
EBITDA 1.281.353 1.298.531
Margem EBITDA 14,5% 12,7%
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REDITUS, SGPS, SA

DEMONSTRAGAO DA POSIGAO FINANCEIRA CONSOLIDADA
EM 31 DE MARCO DE 2018 E 31 DE DEZEMBRO DE 2017

ATIVO
ATIVOS NAO CORRENTES:
Activos tangiveis

Propriedades de Investimento

Goodwill
Activos intangiveis
Clientes

Outras contas a receber

(Valores expressos em Euros)

Outros investimentos financeiros
Activos por Impostos Diferidos

ATIVOS CORRENTES:
Inventarios
Clientes

Outras contas a receber

Outros activos correntes

Activos financeiros pelo justo valor
Caixa e equivalentes

TOTAL DO ATIVO

CAPITAL PROPRIO:

Capital

AcgOes (quotas) proprias

Prémios de emissdo

Reservas

Resultados transitados
Ajustamentos em activos financeiros

Excedentes de valorizagdo de activos fixos

Resultado consolidado liquido do exercicio
Capital proprio atribuivel aos accionistas maioritarios
Capital proprio atribuivel a interesses minoritarios

PASSIVO:
PASSIVO NAO CORRENTE:

Total do capital préprio

Empréstimos

Outras contas a pagar

Passivos por impostos diferidos
Passivos por locagdo financeira

PASSIVO CORRENTE:

Empréstimos

Fornecedores

Outras contas a pagar

Outros passivos correntes
Passivos por locagdo financeira

TOTAL DO PASSIVO
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO
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31/03/2018 | 31/12/2017

7 096 547 7180 334
1 509 000 1,509 000
41473191 41473191
19220032 19456 979
11214235 11214235
1016 000 1016 000
4371416 4381225
1183794 1025 767
87084215 87256731
264 892 370705
59353360 59365220
5176 177 5335990
18505784 17 636 440
9649 9649
2010271 1209 835
85320133 83927839
172 404 348 171 184 570
73193455 73193455
(1430759) (1426 438)
9952 762 9952 762
3612750 3608 430
(55366 853) (53 766 602)
(501 763) (501 763)
1305 086 1305 086
118643 (1595 931)
30883321 30768999
173177 131 608
31056498 30900 607
51291714 50958 763
38547696 33519708
3697519 3729996
3950 661 4042512
97487590 92250979
6412225 6 556 098
8289 595 8824 684
15404533 18208 386
13386466 14 068 670
367 441 375 146
43860260 48032984
141347 850 140 283 963
172 404348 171184570
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