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Resultado Liquido positivo de 43 mil euros no 12
trimestre de 2019

e Proveitos Operacionais de 6,2 milhoes de euros (vs. 8,8 milhGes de
euros)

e EBITDA de 0,8 milhdes de euros (vs. 1,3 milhGes de euros)
e Margem EBITDA 12,4% (vs. 14,5%)
e Resultado Liquido de 42,8mil euros (vs. 118,6 mil euros)

e Vendas Internacionais representam 32% do total (vs. 39%)

1. Resumo da Atividade

Durante o primeiro trimestre de 2019 (1T19), a Reditus prosseguiu a sua estratégia de
desenvolvimento de ofertas integradas, inovadoras e de maior valor acrescentado, a
sustentabilidade das operac¢des através da monitorizacdo e melhoria continua, bem como o
desenvolvimento de modelos de gestdo com introdu¢do de componentes de robotizagdo
permitiram um aumento da rentabilidade dos projetos e uma melhoria do EBITDA nos segmentos
de ITO e com particular énfase em BPO.

Os resultados no 1T19, apresentados seguidamente, sdo comparados com os valores referentes
ao 12 trimestre de 2018 (1T18).

Os Proveitos Operacionais ascenderam no 1T19 a 6,2 milhdes de euros, refletindo uma queda de
30% face ao 1T18.

No periodo em andlise, verificou-se uma contragdo dos valores de proveitos em relagdo ao
periodo homalogo, principalmente no segmento ITO, devido a um mercado bastante agressivo e
concorrencial, e a estratégia da Reditus de ndo prejudicar as suas margens e criagao de valor.

Esta contracdo foi mais significativa no segmento de ITC fruto do atraso do inicio de projetos de
grande dimensdo na area internacional, nomeadamente em Angola.

Na area internacional os proveitos do 1T19, sofreram um decréscimo 8,3% face ao 1T18,
consequéncia do referido atraso no inicio dos projetos. O seu peso relativamente aos proveitos
globais do Grupo, sofreu uma contracdo de 39% para 32%.

Para os préximos meses de 2019, o Grupo tem a expectativa de um crescimento positivo no
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O EBITDA foi de 0,8 milhdes de euros, equivalente a uma margem EBITDA de 12,4%, 2,1 pp abaixo
da margem de 14,5% atingida no periodo homdlogo.

O Resultado Liquido consolidado ascendeu a 43 mil euros, um decréscimo de 63,9% face ao
mesmo periodo do ano anterior.

2. Indicadores Consolidados

2.1. Proveitos Operacionais Consolidados

Os Proveitos Operacionais ascenderam a 6,2 milhdes de euros no 1T19 face a 8,8 milhdes de euros
registados no periodo homodlogo, representando uma queda de 30,0%.

No mercado nacional, as vendas registaram uma diminuicdo de 21,9% face ao 1T18, reflexo de
retragcdes em particular nos segmentos de ITO e ITC.

No mercado internacional, designadamente o mercado africano onde o Grupo tem filiais, apesar
de se ter verificado uma reducdo nas vendas de 42,6% face ao 1T18, continua a representar mais
de 30% do volume de negdcios do Grupo.

Proveitos Operacionais
€ MilhGes

-30,0%

-21,9%

1718 1T19

® Portugal ™ Internacional
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2.2. Gastos Operacionais

Os Gastos Operacionais Consolidados, liquidos de amortizagdes, provisdes e perdas de
imparidade, totalizaram 5,4 milhdes de euros no 1T19, representando um decréscimo de 28,3%
face ao mesmo periodo do ano anterior.

2.3. Resultado Operacional antes de AmortizagGes (EBITDA)

O EBITDA Consolidado foi de 0,8 milhdes de euros no 1T19, valor que compara com 1,3 milhdes
de euros no 1T18. A margem EBITDA cifrou-se em 12,4%, ou seja 2,1 pp abaixo da margem de
14,5% atingida no periodo homélogo.

EBITDA
€ Milhoes
-40,1%
0,8
T 1
1718 1T19

2.4. Resultado Liquido

As Deprecia¢des, Amortizacdes, ProvisGes e Ajustamentos atingiram 0,519 milhdes de euros no
1719, um decréscimo de 15,6% face ao periodo homdlogo.

O Resultado Operacional (EBIT) foi positivo em 0,248 milhdes de euros, valor que compara com
um resultado positivo de 0,666 milhdes de euros obtidos no 1T18.

Os Resultados Financeiros melhoraram 10,9% face ao 1T18, atingindo 0,389 milh&es de euros.

O Resultado das Operagées em Continuagdo foi positivo em 0,08 milhdes de euros no1T19, valor
que compara com um resultado positivo de 0,16 milhGes de euros no periodo homdlogo.
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Do EBITDA ao Resultado Liquido
€ Milhares

EBITDA

Amort., ProvisGes e Ajust.

EBIT

Res. Financeiro

Impostos e Int. Minoritarios

Resultado Liquido

3. Indicadores por Area de Negécios

Receitas por Area de Atividade

2018 2019

;0]
26%
BPO

‘ 31%

Registada na C.R.C. de Lisboa sob o n2 Unico de matricula e pessoa colectiva 500 400 997.

Reditus SGPS — Sociedade Aberta Capital Social 14.638.691 Euros

Sede Av.5 Outubro, n2 125, Loja 2, 1050-052 Lisboa

RESULTADOS DO 12 TRIMESTRE DE 2019 Inspiring Performance,
Together.



(P reditus

SGPS

Receitas por Mercado Geografico

2018 2019

32%
39%

Internacional

Internacional

Portugal
61%

3.1. IT Consulting

A area de IT Consulting integra os segmentos de Consultoria, Plataformas e Aplicagdes, e
Outsourcing Especializado. Esta area representou 43% das receitas totais do Grupo no 1T19.

O segmento de IT Consulting oferece ao mercado servigos de consultoria, de gestdo de processos,
desenvolvimento/gestdo e manutenc3o aplicacional, Business Intelligence e aplicagdes, solugdes
de open source e servigos de outsourcing especializado em tecnologias de informacdo. Os servigos
incluem a gestdo, administracdo e suporte de plataformas tecnoldgicas.

As receitas da unidade de ITC atingiram 3,6 milhdes de euros no 1T19, um decréscimo de 36,2%
face ao periodo homdlogo. O EBITDA foi de 0,68 milhdes de euros, valor que compara com um
resultado positivo de 2,0 milhdes euros no 1T2018.

3.2. IT Outsourcing

A area de IT Outsourcing da Reditus é composta pelas competéncias de Infraestruturas de Tl e
representou 26% das receitas totais no 1T19.

O segmento de Infraestruturas de Tl da Reditus oferece ao mercado servigos, projetos e solugGes
infraestruturais de tecnologias de informacdo. Os servicos incluem a gestdo, administracdo e
suporte de plataformas tecnoldgicas, numa légica de contrato de responsabilidade ou de
outsourcing funcional.

Os Proveitos deste segmento foram de 2,1 milhGes de euros no 1T19, uma diminuicdo de 13,4%
face ao valor registado no periodo homologo.

Registada na C.R.C. de Lisboa sob o n2 Unico de matricula e pessoa colectiva 500 400 997.

Reditus SGPS — Sociedade Aberta Capital Social 14.638.691 Euros

Sede Av.5 Outubro, n2 125, Loja 2, 1050-052 Lisboa

RESULTADOS DO 12 TRIMESTRE DE 2019 Inspiring Performance,
Together.



(P reditus

SGPS
3.3. Business Process Outsourcing (BPO)

A adrea de BPO envolve a prestagdo de servigos Contact Center e de suporte ao negdcio,
desenvolvendo atividades como atendimento e fidelizagdo de cliente, nas vertentes de inbound e
outbound, tratamento de correio, preparacao de documentos, digitalizacao, custédia de arquivos,
tratamento de crédito a habitacdo, a empresas, pessoal e automoével, gestdo de sinistros
automovel, de multirriscos e de acidentes de trabalho, tratamento de cartdes de débito, de
crédito e de cartGes universitarios, gestdo de reclamagdes, entre outras. Esta area representou
31% do negécio total da Reditus no 1T19.

Os Proveitos Operacionais ascenderam a 2,6 milhdes de euros, uma diminui¢do 6,2% face ao valor
obtido no periodo homélogo. O EBITDA registou no 1T19 um resultado positivo de 0,09 milhdes
de euros, valor que compara com o resultado negativo de 0,58 milhdes de euros no 1T18.

4, Balanco - Principais Rubricas

MilhGes de Euros

31/03/2019|31/12/2018

Ativo Total 172,2 171,3 0,5%
Ativos Nao Correntes 104,9 104,9 0,0%
Ativos Correntes 67,3 66,4 1,4%
Capital Proprio 26,8 26,7 0,3%
Passivo Total 145,4 144.,6 0,5%
Passivos Nao Correntes 94,2 95,3 -1,1%
Passivos Correntes 51,2 49,3 3,9%
Divida Liquida 59,2 59,2 0,0%

No final do 1T19, a divida bancaria liquida (inclui empréstimos, passivos por locagdo financeira,
deduzido da caixa e equivalentes) foi de 59,2 milhGes de euros, valor que compara com 59,2
milhdes de euros registados no final do 4T18, manteve-se o valor da divida bancaria.
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5. Comportamento Bolsista

Performance das A¢Ges Reditus
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No final do 1T19, a cotacdo de fecho das agGes Reditus fixou-se nos 0,07 euros, valor que compara
com os 0,09 euros registados no inicio do ano.

Em termos de liquidez, foram transacionados durante os 1T19 cerca de 123 mil titulos da Reditus,
representando um valor de transa¢do de 10 mil euros.

O numero médio didrio de agbes transacionadas fixou-se em cerca de 2.009 titulos,
correspondente a um valor médio diario de cerca de 166 euros.
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6. EBITDA por Area de Negécio

Unidade: milhares de euros

31/03/2019 | 31/03/2018 Var %

TOTAL REDITUS

Proveitos Operacionais 6 180 8833 -30,0%
Vendas 92 65 41,6%
Prestacdo de Servigos 6043 8591 -29,7%
Outros Proveitos Operacionais 44 177 -75,0%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisdes e ajust.) 5413 7 552 -28,3%
EBITDA 767 1281 -40,1%
Margem EBITDA 12,4% 14,5% -2,1pp
ITC

Proveitos Operacionais 3594 5630 -36,2%
Vendas 14 1 1157,9%
Prestacdo de Servigos 3507 5498 -36,2%
Outros Proveitos Operacionais 73 131 -44,1%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisdes e ajust.) 2917 3591 -18,8%
EBITDA 678 2 040 -66,8%
Margem EBITDA 18,9% 36,2% -17,4pp
ITO

Proveitos Operacionais 2128 2 457 -13,4%
Vendas 96 177 -45,6%
Prestacdo de Servigos 2012 2224 -9,5%
Outros Proveitos Operacionais 19 56 -66,2%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisdes e ajust.) 2128 2627 -19,0%
EBITDA (0) (169) 99,8%
Margem EBITDA 0,0% -6,9% 6,9pp
BPO

Proveitos Operacionais 2617 2792 -6,2%
Vendas - - 0,0%
Prestacdo de Servigos 2617 2792 -6,2%
Outros Proveitos Operacionais - - 0,0%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisdes e ajust.) 2528 3380 -25,2%
EBITDA 90 (589) 115,2%
Margem EBITDA 3,4% -21,1% 24,5pp
Outros e Intra-grupo

Proveitos Operacionais (2 160) (2 046)

Vendas (18) (113)

Prestagdo de Servigos (2 094) (1923)

Outros Proveitos Operacionais (48) (10)

Gastos Operacionais (exclui amort., provisées e ajust.) (2160) (2 046)
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REDITUS, SGPS, SA
DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS
DOS PERIODOS FINDOS EM 31 DE MARCO DE 2019 E 31 DE MARCO DE 2018
(Valores expressos em Euros)

31/03/2019 31/03/2018

REDITOS OPERACIONAIS:

Vendas 92 308 65 197
Prestagdes de servigos 6043063 8590 879
Outros rendimentos operacionais 44 362 177 119

Total de réditos operacionais 6179733 8833195

GASTOS OPERACIONAIS:

Inventarios consumidos e vendidos (77 782) (56 118)
Fornecimentos e servigos externos (2378 837) (2 551 819)
Gastos com pessoal (2920051) (4903 724)
Gastos de depreciagdo e amortizagdo (518 808) (614 752)
Outros gastos e perdas operacionais (36 060) (40 181)
Total de gastos operacionais (5931 538) (8 166 594)

Resultados operacionais 248 195 666 601

RESULTADOS FINANCEIROS:
Gastos financeiros, liquidos (389 054) (436 545)
Perdas em empresas associadas, liquidas - -

(389 054) (436 545)

Resultados antes de impostos (140 859) 230 056

Imposto sobre o rendimento do exercicio 229026 (64 348)
Resultado antes da consideracgdo dos interesses minoritarios 88 167 165 708
Interesses minoritarios (45 377) (47 065)
Resultado Liquido 42 790 118 643
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REDITUS, SGPS, SA

DEMONSTRAGAO DA POSIGAO FINANCEIRA CONSOLIDADA
EM 31 DE MARCO DE 2019 E 31 DE DEZEMBRO DE 2018

ATIVO
ATIVOS NAO CORRENTES:

(Valores expressos em Euros)

Ativos tangiveis

Propriedades de investimento
Goodwill

Ativos intangiveis

Clientes

Outras contas a receber

Outros investimentos financeiros
Ativos por impostos diferidos

ATIVOS CORRENTES:

Inventarios

Clientes

Outras contas a receber

Outros activos correntes

Ativos financeiros pelo justo valor
Caixa e equivalentes

TOTAL DO ATIVO

CAPITAL PROPRIO:

Capital

Ag¢des (quotas) proprias
Prémios de emissdo
Reservas

Resultados transitados

Excedentes de valorizagdo de ativos fixos
Resultado consolidado liquido do exercicio

Capital préprio atribuivel aos acionistas maioritarios

Capital préprio atribuivel a interesses minoritarios
Total do capital proprio

PASSIVO:
PASSIVO NAO CORRENTE:

Empréstimos

Outras contas a pagar

Passivos por impostos diferidos
Passivos por locagdo financeira

PASSIVO CORRENTE:

Empréstimos

Fornecedores

Outras contas a pagar

Outros passivos correntes
Passivos por locagdo financeira

TOTAL DO PASSIVO
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO

RESULTADOS DO 1° TRIMESTRE DE 2019
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31/03/2019 § 31/12/2018

6 786 445 6831784
1509 000 1,509 000
41473191 41473191
17089393 17238021
29927618 29927618
1049 458 1049 458
4988 959 4982 959
2100 493 1915 349
104 924 557 104 927 380
204 608 204 496
36355051 36989 627
4826 658 4848 986
24669317 23175103
8112 8112
1271535 1174596
67335281 66400 920
172259 838 171328 300
14638691 14 638691
(255 183) (255 183)
9952 762 9952 762
4812 483 4812 483
(3 812 965) -
1260288 1260 288
42790 (3812 965)
26638866 26596076
165 703 120 326
26804569 26716 402
47963686 49 004 263
38512612 38512612
3503 894 3450953
4235 462 4324423
94215654 95292 251
7915 021 6 684 427
9275 623 9437022
21591769 20694 435
12091923 12137177
365 279 366 586
51239615 49319 647
145455269 144 611 898
172259 838 171328 300
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